
개인정보 처리방침 신·구 대조표

개정전 개정후

개인정보처리방침 적용 범위

- 게임 서비스 및 관련 제반 서비스를 대상으로 작성

개인정보처리방침 적용 범위

- 적용 범위를 '넵튠 공식 홈페이지'로 한정하고, 개별 게임 및 서비스

는 각 서비스의 개인정보 처리방침이 적용됨을 명확화

(2) 수집하는 개인정보 방법

- 서비스 애플리케이션, 고객센터, 이벤트, 생성정보 수집툴 등 다양한

수집방법

제1조(수집하는 개인정보의 항목)

- 공식 홈페이지는 회원가입 기능이 없으며 개인정보를 직접 수집하지

않음을 명시하고, 채용 관련, 개별 게임 및 서비스는 각 서비스의 개인

정보 처리방침이 적용됨을 명확화

(3) 수집한 개인정보의 이용 목적

- 회원관리, 서비스 운영, 부정이용 방지, 민원처리, 맞춤형 서비스 제공

등 게임 및 서비스 전반의 이용 목적

제2조(개인정보의 수집 및 이용 목적)

- 공식 홈페이지에서는 이용자로부터 개인정보를 직접 수집하지 않으

므로 개인정보의 수집 및 이용이 없음을 명시

(4) 개인정보의 제공 및 국외보관

- 개인정보 제공 및 국외이전에 대한 일반적인 원칙

제3조(개인정보의 제3자 제공)

제4조(개인정보의 국외 이전)

- 공식 홈페이지에서는 개인정보를 수집하지 않으므로 제3자 제공 및

국외 이전이 없음을 명시하고, 개별 게임 및 서비스는 각 서비스의 개

인정보 처리방침이 적용됨을 명확화

처리위탁 관련 조항 없음

제5조(개인정보의 처리 위탁) <신설>

- 공식 홈페이지 운영과 관련한 개인정보 처리업무를 외부에 위탁하지

않음을 명시하고, 개별 서비스의 위탁은 개별 게임 및 서비스는 각 서

비스의 개인정보 처리방침이 적용됨을 명확화

(5) 개인정보 보유 및 이용기간

- 회원 탈퇴, 휴면계정, 관련 법령 보관 기준 등 게임 및 서비스 이용 시

보유 및 이용기간

제6조(개인정보의 보유 및 이용기간)

- 공식 홈페이지에서는 개인정보를 수집하지 않으므로 보유 중인 개인

정보가 없음을 명시하고, 향후 개인정보를 수집하는 경우 관계법령에

따라 보관함을 명시

제7조(개인정보의 파기절차 및 방법)

- 공식 홈페이지에서는 현재 파기 대상 개인정보가 없음을 명시하고,

향후 개인정보를 처리하는 경우 적용될 파기절차 및 파기방법을 안내



(6) 회원 및 법정대리인의 권리와 그 행사방법

- 플랫폼사업자·앱스토어를 통한 권리행사 안내

제8조(이용자 및 법정대리인의 권리, 의무와 그 행사방법)

- 공식 홈페이지 개인정보보호책임자를 통한 권리행사 절차로 변경, 처

리정지권 행사방법 추가, 개별 게임 및 서비스는 각 서비스의 개인정보

처리방침이 적용됨을 명확화

(9) 개인정보관리책임자 및 담당자의 연락처

제11조(개인정보 보호책임자 및 연락처)

- 법령상, 용어를 '개인정보 보호책임자'로 정비하고 담당자 연락처 및

고충처리 절차를 현행화

(10) 고지의 의무
제12조(개인정보 처리방침의 개정)

- 이전 개인정보 처리방침 이력 추가


